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Carlos Ortiz Bru: “Es necesaria una mayor confianza en la
capacidad y lealtad de los servidores publicos. La
politizacion, la arbitrariedad, la ausencia de carrera
administrativa basada en la antigliedad, el mérito y la

capacidad y la desconfianza preventiva hacia el

funcionario deberian de ser erradicadas”.

Carlos Ortiz Bru, Consejero de Comunicaciones de la Representaciéon Permanente
de Espafia ante la Unidn Europea, ha respondido a las preguntas que desde la
Asociacion del Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado le hemos
formulado en torno a la Administracion. A lo largo de la entrevista hemos podido
aprender de un compafiero con largos afno de experiencia, que hace que sus
consejos sean imprescindibles para mejorar nuestro Cuerpo. Ademas, nos explica
su paso por RTVE y su aprendizaje en la UE.
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éPor qué se decidid a preparar esta oposicion y no a hacer cualquier otra cosa?

Siempre tuve claro que mi vocacidn caminaba por la funcion publica. Procedo de
una familia de funcionarios y desde mi mas tierna infancia estuve en contacto con
el mundo de lo publico. Tradicionalmente mi familia procedia del campo del
derecho privado y he de reconocer que por cuarta generacion “traicioné” esa
herencia pasandome al derecho publico. Creo que el cambio vino motivado por la
época en la que me toco decidir que fue la de la “Transicidon”. En aquellos afios de
cambio y transformacidn de una sociedad en la que todos ansidbamos la libertad y
la modernizacidon de un pais aislado, atrasado y algo “cutre” pensaba que mi mejor
aportacidon, y participacién, para la consecuciéon de aquellos objetivos era
incorporarme a la Administracién Publica que iba a ser el motor y ejecutor del
cambio. Por eso comencé a preparar Letrado de las Cortes hasta que salid Ila
convocatoria de la oposicion de Técnicos de la Administracion del Estado, mas
generalista y con mayor movilidad, que se adaptaba mas a lo que yo queriay en la
gue pensaba que mas podia aportar. La eleccion ha sido, tras los largos anos, muy
acertada.

¢Qué caracteristicas comunes atribuye a los ACEs que sean exclusivas de este
Cuerpo? ¢Qué nos ha diferenciado de otros Cuerpos Superiores a lo largo de la
Historia?

Es dificil en esta época hablar de exclusividad o caracteristicas diferenciales entre
diversos cuerpos de la Administracidon cuando la tendencia, tanto espanola como
europea, camina hacia la intercambiabilidad. No obstante se puede hablar, con
caracter general, de una especificidad propia como es la interministerialidad. Esta
caracteristica nos hace tener una visidon global y no parcial o estanca de la
Administracion permitiéndonos una gran versatilidad, una mayor flexibilidad y un
mejor conocimiento y comprension integral de los temas. Si a esta caracteristica se
afade la de la pluralidad de la formacién y areas de conocimiento que permite el
acceso al Cuerpo y la diversidad, en consecuencia, de los perfiles profesionales de
sus miembros el resultado es que nos permite estar preparados para asumir
responsabilidades de muy diversa naturaleza.
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Haciendo un balance, ahora que nuestro Cuerpo cumple 50 afios, ¢qué
influencia cree han tenido los cambios politicos en el desarrollo de la carrera
administrativa de los ACEs desde la creacién del Cuerpo en 1964? ¢Y viceversa?

Todo cambio de sistema politico conlleva inexorablemente a mi juicio cambios en
la estructura administrativa que sustenta al Estado. El desarrollismo de los 60
origind el inicio de la modernizacién del pais a manos de gobiernos de tecndcratas
-entonces identificados con los tradicionales Cuerpos elitistas existentes en la
Administracidon- que pusieron las bases de la reforma y trasformacién de las
estructuras funcionariales reinantes en el Estado. La fusiones de cuerpos y el
nacimiento de los Técnicos de la Administracion del Estado a semejanza de los
Cuerpos generalistas europeos, en especial Francia, fueron los logros de ese
periodo. La transicidon también supuso cambios importantes, aunque en mi
opiniéon no los suficientes para una verdadera modernizacion de la Funcion
Publica, manteniéndose sino amplidndose la sempiterna confusion entre el ambito
politico y el funcionarial y las castas administrativas.

En cuanto a la aportacion concreta de los ACEs a los cambios politicos y
administrativos en democracia creo que han sido importantes. No debemos
olvidarnos, que los ACEs (creados en el 84) son herederos de los TACs. Se
conforma en la transicion como un cuerpo vinculado a la organizacion,
funcionamiento y construccion del Estado constitucional y se desarrolla y
perfecciona con la alternancia democratica.

Sin animo de “auto loa” hemos aportado juventud, iniciativa, desclasamiento en
las élites administrativas, modernidad, iniciativa y responsabilidad. Estas
aportaciones han supuesto, a mi juicio, una base fundamental para hacer posible
los cambios que se han producido en la sociedad y que exigidos por la ciudadania 'y
pilotados desde la politica han sido, en gran medida, ejecutados por la
Administracién y sus responsables entre los que se encontraban nuestros
compaferos del Cuerpo. Se ha pasado de entender la Administracion como
“poder” e instrumento al servicio de unos pocos, a entenderla como “servicio” a
toda la saciedad. Nos queda mucho todavia por hacer pero el camino recorrido ha
sido positivo.
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éSe arrepiente mas de lo que “ha hecho” que de lo que “no ha hecho” en su
carrera administrativa?

Todos siempre nos arrepentimos de algo que hemos hecho y mas de lo que no
hicimos y pudimos hacer. Si hiciera un balance de mis actuaciones a lo largo de mi
carrera administrativa en las que, como en la de todos, ha habido luces y sombras
creo que lo que mas se echa de menos es lo que no se hizo y que, con el tiempo,
te das cuenta que si se podia haber hecho. Ese fracaso siempre queda ahi. Los
errores enseflan y pasan pero la inaccién frustra y queda.

¢Qué recomendaria a las Promociones posteriores a la suya?

No soy persona de dar recomendaciones porque como dice el viejo dicho
castellano “ca uno es ca uno y Dios en casa de todos”. Pero mi experiencia de 33
afos trabajando en el sector publico me dice que hay cinco principios
fundamentales a seguir: iniciativa, responsabilidad, lealtad, complicidad y sentido
del deber y del servicio. Iniciativa como guia cotidiana de actuacidon huyendo de la
rutina y la desmotivacién. Responsabilidad porque lo que se hace tiene efectos en
terceros y deben asumirse las consecuencias de tus acciones y decisiones sin
escudarse en la nebulosa de la responsabilidad del Estado. Lealtad con el que
manda sin caer en la adulacién o la pasividad. Lealtad es decir siempre con
franqueza lo que se piensa al que ha de decidir y no lo quiere oir y cumplir con
honestidad lo que al final se ordena. Complicidad con los compafieros y
subordinados colaborando, dando responsabilidades y, sobre todo, guardando el
respeto y las formas. Por ultimo mantener el sentido del deber y servicio a
nuestros “clientes” que, en definitiva, son los ciudadanos. El interés publico, que
debe guiar nuestra actuacién, no es nuestro interés o el de unos pocos sino el de
todos.

¢Cual cree que es el tramo de edad mas idoneo vy fructifero, si es que lo hubiera,
para desempenar puestos de alta responsabilidad en la AGE?
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Mira, yo como otros de mi generacion, somos un claro ejemplo de asuncién de
responsabilidades a muy temprana edad. Asuncidon que vino no por ser mejores o
mas inteligentes que otros de mayor edad sino porque coincidimos en un
momento de grandes transformaciones politicas y sociales que hizo que se
acudiera a jévenes no comprometidos o sin pasado en la Administracién en la, a
mi juicio, malentendida creencia que habia que “limpiar” y modernizar las viejas
estructuras de la Administracion. Es verdad que apartamos frescura y modernidad
pero también que cometimos muchos errores propios de la inexperiencia vy,
también porque no decirlo, de una cierta soberbia. Eramos la generacién de la
Transicion y por tanto del cambio. Nuestra verdad frente a los compafieros
experimentados en las lides administrativas era “La Verdad”. Pasados los afios y
con la experiencia adquirida me dio cuenta los errores que la inexperiencia nos
hizo cometer. Ahora que uno tiene unos cuantos afios y que se acerca a la
jubilacion y sin merma alguna a la competencia y conocimientos de los jovenes de
hoy, creo sinceramente que para ocupar puestos de alta responsabilidad son
necesarios no solo los conocimientos sino también la experiencia y antigliedad. No
digo que se vaya a un sistema gerontocratico pero si a un sistema basado en el
mérito y la capacidad. Mérito reconocido por la experiencia y antigliedad;
capacidad por el conocimiento y la adecuacion a las funciones a las que haya de
desempeiar el candidato. En definitiva en el establecimiento de una carrera
administrativa basada en aquellos principios. No es una novedad. Un ejemplo de
su buen funcionamiento es la Funcion publica comunitaria en donde los puestos
de responsabilidad se dotan en base a esos criterios y a través de procedimientos
selectivos publicos, objetivos y trasparentes.

¢Qué piensa que demanda el Gobierno de las Funcion Publica y, en especial, de
los ACEs? é¢Cree que echan algo en falta?

Creo que los Gobiernos demandan a los funcionarios lealtad institucional,
profesionalidad, eficacia y responsabilidad. Caracteristicas que estoy seguro
cumplimos no solo los compafieros del Cuerpo sino la mayoria de los Funcionarios
Publicos.
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La misma pregunta deberiamos hacerla también a la inversa. {Qué demanda la
Funcion Publica del Gobierno? Y creo que todos también coincidiriamos en que es
necesaria una mayor confianza en la capacidad y lealtad de los servidores publicos.
La politizacién, la arbitrariedad, la ausencia de carrera administrativa basada, no
formalmente sino realmente, en la antigliedad, el mérito y la capacidad y la
desconfianza preventiva hacia el funcionario deberian de ser erradicadas. Una
reforma en profundidad de la Funcidén Publica deberia ser exigida a los poderes
politicos.

Usted ha tenido una carrera administrativa muy variada ¢Qué le debe el ICAA:
Instituto de Cine y de Artes Audiovisuales?

La verdad es que si he tenido una carrera administrativa que mas que variada diria
que ha sido “heterodoxa”. Comencé mi carrera profesional en el Ministerio de
Cultura. Primero como Subdelegado de Cultura en Guadalajara, época de la que
guardo un recuerdo entrafable recorriendo los pueblos de una provincia de las, a
mi juicio, mas bonitas de Espafa. Mas tarde fui nombrado Jefe de seccion en la
Direccion de Cine. Con la entrada del primer Gobierno Socialista y la llegada a la
Direccion General de Pilar Miré6 —una mujer extraordinaria- ocupe el cargo de
Secretario de la Comision de Calificacion de Peliculas Cinematografica desde el que
elaboramos el Decreto de creacion del ICAA pasando a ocupar su Secretaria
General. A esta época le debo muchas cosas. En primer lugar mi formacion
practica como funcionario con responsabilidades en un momento de grandes
cambios en todos los campos y, en especial en el de la cinematografia. En segundo
lugar participar de forma activa en la transformacion de un sector que, con los
cambios introducidos por Pilar Miré con sus luces y sombras, generaron una nueva
generacion de Directores de cine como Eloy de la Iglesia, Fernando Colomo,
Fernando Trueba, Imanol Uribe, Gonzalo Suarez, Pedro Almoddvar o Victor Erice y
permitid recuperar a profesionales como Basilio Martin Patino, Miguel Picazo o
Francisco Regueiro. Siendo un joven funcionario, esa experiencia y el trato o
conocimiento con intelectuales y artistas nacionales e internacionales fue una
experiencia Unica que indudablemente dejé huella en mi.
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¢Qué destacaria de su paso por RTVE?

El conocer lo que supone el término “poder” y la realidad de la “politica”. En
aquella época, 1985, cadenas de televisién solo habia una y dos en formacién, TV3
y Euskal Telebista. EL telediario era un verdadero poder y las luchas por aparecer

|II

en él “cainitas”. Si a ello se aflade el especial momento politico en el que se vivia
con las luchas internas de los principales partidos del pais —ruptura entre felipismo
y guerrismo, liderazgo en la derecha entre Herrero de Mifion y Hernandez
Mancha, descomposicion de UCD y CDS, cesién competencial a los partidos
nacionalistas etc,- imaginate la tension que se vivia. Y el medio de informacién por
excelencia era la Televisién con una audiencia de veinte millones de espectadores
diaria. Yo acompaiie a Pilar Miré primero como Director de Planificacion y mas
tarde como Director del Gabinete de RTVE. Fueron cuatro afios apasionantes,
duros pero muy interesantes, en la que aprendi mucho mas de lo que se puede
ensenar en un master, ni en Harvard y jcon treinta anos! Creo que conoci lo que es
el éxito y el fracaso en lo profesional y la leccion resultante fue el descubrir el valor
de la humildad. Aqui si me gustaria decir que la formacién generalista e
interdisciplinar y el caracter flexible y adaptable a los distintas funciones que me
dio la oposicion al cuerpo de ACEs fue fundamental para poder afrontar ese

trabajo.

éQué le impulsé a salir de la AGE?

Tras la salida, traumatica, de RTVE el entonces Ministro de Obras Publicas, Turismo
y Comunicaciones, José Barrionuevo, nos encargo a un grupo de antiguos
directivos de RTVE de llevar a cabo la separacién de la Red de transmisiéon de
sefiales de Televisién que tenia RTVE para constituir un Ente Publico que prestara
el servicio transmision y difusion, de forma independiente, de las sefales de todas
las cadenas de television tanto publicas como las recién autorizadas privadas. Asi
nacio RETEVISION —y también HISPASAT- de la que me nombraron Secretario
General y del Consejo de Administracion. Como veras mi salida de la
Administracion General de Estado y mi permanencia en el sector publico
empresarial durante once afios no se debid a una idea preconcebida sino a las
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circunstancias. Lealtad, en RTVE, a la persona de Pilar Mird y oportunidad de crear

algo, tras la salida traumatica, en RETEVISION.

éPor qué dio el salto de RETEVISION a la AGE? Por necesidad de crecer
profesionalmente, por motivos econdmicos, por aburrimiento, por haber sido
objeto de un apartamiento de la toma de decisiones con caracter previo?

Creo sinceramente que por ninguna de las que mencionas. A mi siempre me ha
atraido el servicio publico y esa ha sido siempre mi vocacion, por eso oposité al
cuerpo de ACEs. Tras once afios fuera de la Administracion General del Estado crei
gue habia llegado el momento de volver y aportar la experiencia adquirida al
servicio del interés general. Habia contribuido a crear y desarrollar una empresa
publica como RETEVISION y era la hora de su privatizacion y mi hora de
marcharme a hacer otras cosas. La opcion que mas me atraia era retornar a mis
origenes: la funcion publica.

Cree que en la empresa privada o publica y sin las mismas ataduras de caracter
presupuestario, legal, de contratacion... ¢{se trabaja con mas libertad? ¢ése trabaja
mejor?

Se trabaja de distinta manera. Los objetivos son distintos y de medicion diferente.
En términos generales, en el sector empresarial, sea publico o privado, los
resultados se concretan y valoran de forma global pero se especifican en el ambito
individual. Ello lleva a una mayor tension. La presion del cumplimiento de los
objetivos y las posibles consecuencias de su incumplimiento hace que el trabajo
sea mas imaginativo, innovador y responsable. La Administracidon tiene otros
objetivos, menos mensurables, mas abstracto y de dificil concrecidn individual lo
gue hace del trabajo cotidiano menos tenso y mas flexible. Estas diferencias no
significan en modo alguno que en la Administracidén se trabaje menos y peor. Se
trabaja de otra manera, con otros objetivos y diferentes resultados.
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¢Como cree que cambio la historia de las Telecomunicaciones en Espaia con el

proceso de liberalizacion de los 90,s?.

El proceso liberalizador, que se inicia con el Libro Verde de las Telecomunicaciones,
elaborado por la Comisidon Europea en 1987 y cuyo plazo para su implantacion era
el afio 1998, tenia como objetivo la creacidon de un mercado europeo competitivo
y armonizado, en el que —salvo excepciones- se abrieron los mercados nacionales a
la competencia plena en el sector. En menos de dieciséis afios tal objetivo ha sido
cumplido y, en consecuencia, el sector de las telecomunicaciones ha sufrido una
transformacion radical.

Tres fueron, a mi juicio, los factores que hicieron posible tal realidad: el primero, la
desregulacion administrativa del sector y la salida del sector publico de su gestidn
con la desaparicion del sistema tradicional de monopolios publicos; el segundo,
los adelantos tecnoldgicos unido a la revolucidn experimentada en la industria de
productos de consumo, que supuso frente a la etapa analdgica la aparicion de la
era digital que permitia que por una misma estructura de red circularan
simultdneamente y de forma interactiva diversas informaciones de distinto origen:
video, imagenes fijas, datos o voz; y el ultimo factor que ha influido en esta
transformacién radical del sector han sido la atraccidon y concentracién de recursos
de sectores econdmicos, hasta entonces ajenos entre si, como el informatico, la
industria del entretenimiento o los medios de comunicacidn. La creciente presion
competitiva derivada de la interaccion de la distinta informacion existente en una
sola red de transmision ha conducido a una reestructuracién radical de las
empresas y ha desencadenado una oleada de grandes alianzas a escala continental
y mundial financiadas por activos procedentes de otros sectores —banca, servicios
o constructoras- y por inversores, grandes y pequefios, de los mercados bursatiles.
Esta concentracion de medios técnicos, econdmicos y de informacién en manos de
pocas y poderosas empresas con capacidad de influencia politica, social, cultural y
econdmica ha hecho necesario, por parte de los poderes publicos articular, a su
vez, mecanismos correctores que eviten situaciones oligopolisticas y de dominio y
gue faciliten la concurrencia en el mercado y el acceso igualitario de los
ciudadanos y empresas a la informacion.
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Naturalmente Espaifia no sido ajeno a este proceso de liberalizacion. Si bien, al
principio estuvo entre los paises que solicitaron un periodo transitorio de cinco
afos, con la llegada del Ministro Arias Salgado y, en especial Jose Villar Urribarri
como Secretario general de comunicaciones, tal periodo no se cumplié y en abril
de 1998 se publicaba la Ley General de Telecomunicaciones que instauré un
régimen plenamente liberalizado en la prestacion de servicios y el establecimiento
y explotacién de redes de telecomunicaciones, abriendo el sector a la libre
competencia entre operadores. El marco normativo establecido por ella vy
desarrollado posteriormente con nuevas normas, ha demostrado una eficacia que
ha permitido que en nuestro pais haya surgido una multiplicidad de operadores
para los distintos servicios, redundando en una mayor capacidad de eleccién por
los usuarios, y la aparicion de un importante sector de las telecomunicaciones. El
cambio en estos dieciséis anos ha sido trascendental y ha proporcionado las
infraestructuras y condiciones iddneas para fomentar el desarrollo de la sociedad
de la informacién, mediante su convergencia con el sector audiovisual y el de los
servicios telematicos, en torno a la implantacién de internet.

¢Qué le ha dado Bruselas profesionalmente, que no le haya dado Madrid?

Las funciones y formas de trabajar en Bruselas son diferentes a las que
tradicionalmente estaba acostumbrado en Madrid. No digo que sean mejores o
peores, son distintas. Desde los horarios a la liturgia de la Administracion
comunitaria son diferentes. Acostumbrado en mi periodo anterior a la gestion,
este periodo de mi carrera en Bruselas ha supuesto un cambio radical centrado en
la negociacion y el estudio de los proyectos legislativos comunitarios.
Profesionalmente, he aprendido muchas cosas desde el funcionamiento de las
Instituciones comunitarias —con procedimientos farragosos y algo liturgicos-, hasta
como negociar, de forma permanente, en el Consejo y con el Parlamento y la
Comision. A ello debo afadir una permanente relaciéon con las Administraciones
responsables de las dreas que, como sabes, son las telecomunicaciones, el
transporte, postal y el programa Galileo. Esto me ha permitido tener una visién
global de los temas en la negociacidon y concreta en la pelea diaria en el seno del
Consejo o el Parlamento.
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éCree que somos los espainoles diferentes en nuestras negociaciones en las

instituciones europeas?

En modo alguno. Es verdad que a veces adolecemos de alguna falta de
coordinacion e incluso instrucciones pero lo solventamos con la profesionalidad de
los companieros y el dialogo permanente con los responsables directos de los
expedientes en Madrid. Creo sinceramente que somos buenos negociadores:
agiles, imaginativos, flexibles, improvisadores, comunicativos y técnicamente muy
bien preparados. Factores que son reconocidos por nuestros colegas de otras
capitales.

Centrandonos en su experiencia europea, équé le ha enseifado la experiencia
administrativa estatal que le haya servido en su ejercicio profesional en las
instituciones europeas y que no tengan otros profesionales o representantes de
otros paises?. En otras palabras: équé valor anadido, si lo hubiera, aporta un
ACE a la UE, que otros profesionales no pueden aportar, sean espaioles o de
otros paises de la UE?

El caracter generalista, versatil y multisectorial de la formacion de ACEs ha sido
muy importante a la hora de trabajar en el ambito comunitario. En este tipo de
negociaciones es fundamental no solo conocer y entender los temas técnicos, para
los que generalmente contamos con la inapreciable ayuda de los expertos de los
diferentes Ministerios, sino también tener una vision muy amplia y global de los
temas generales o especificos que directa o indirectamente puedan afectar a los
expediente en negociacion. Esa vison es para mi el valor afiadido fundamental que
podemos aportar.

En qué momento de su carrera administrativa lo pasé peor y cudl fue su mayor
alegria en su ejercicio profesional, en la AGE y fuera de ella.

En toda carrera administrativa hay momentos de amargura y de alegria. Si me
preguntas cual fue el momento mas amargo de mi carrera te diria sin duda que la
salida injusta, triste y producto de una vendetta politica de Pilar Mir6 de RTVE. Es
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una historia aun no contada y que supuso el escarnio publico por intereses
espurios de una gran mujer, honesta a carta cabal, inteligente, creativa y sensible a
la que la justicia y el tiempo le devolvio el nombre y el prestigio que algunos
quisieron quietarselo. Alegrias he tenido muchas siendo dificil entresacar una de
entre todas ellas. Desde la participacidon en la reforma de la cinematografia en los
aflos ochenta, pasando por la firma de la colaboracidn cine y television en RTVE o
la puesta en marcha de las emisiones de las TV privadas en tiempo record desde
RETEVISION, hasta la satisfaccion de negociaciones exitosas para nuestros
intereses en Europa en los campos de la telecomunicaciones y el transporte, las
alegrias y la satisfaccion personal han sido muchas. La verdad no puedo quejarme.

¢En definitiva, con qué palabra o frase resumiria su paso por la AGE?

llusion por el trabajo, pasidn por mejorar las cosas, vocacion de progreso social y
voluntad de servicio publico y un gran compafierismo.

Si tuviera que destacar la ejemplaridad de alguna actuacion brillante y util para
la sociedad realizada por algin compafiiero de Cuerpo seiale cualy por qué.

En mi vida profesional me he encontrado con muchos compafieros de los que he
aprendido de su lealtad, conocimientos, honestidad y una vida dedicada
enteramente y desde el anonimato al servicio publico. Dar un nombre significaria
que podria dejarme en el tintero otros asi que, si me lo permites, no lo haré. Pero
habernos ha habido y hay ... i y muchos!

Cuales considera los problemas mas acuciantes de las AAPP en Espaina y como
piensa que podrian/deberian abordarse?

Existen tanto problemas estructurales como organizativos acuciantes pero creo
gue hay uno que sobrevuela sobre todos ellos y que se traduce en la necesidad de
revalorizar “lo publico”. La desafeccion y el distanciamiento de la ciudadania con
todo lo relacionado con la idea de lo publico es hoy una realidad de la que no
podemos evadirnos. La crisis econdmica, la corrupcién politica y econdmica
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utilizando a la Administracion como medio y la dejacidon de los servicios publicos
ha llevado a una desconfianza generalizada de los ciudadanos hacia los servidores
publicos. Parafraseando a un buen amigo no funcionario, el sentimiento
generalizado no es el de un funcionario al servicio del ciudadano sino el de un
ciudadano a su servicio. Esta sensacion se ha de cambiar y de forma urgente
porque el deterioro de la relacién y confianza del ciudadano con el servidor
publico lleva a una separacion de lo publico con la realidad cotidiana produciendo
una mala administracidn y, en consecuencia, un mal Estado. A este gran problema,
hay que afadir los propios no resueltos de estructura y de organizacion de la
Administracion que son muchos y que tendriamos horas para hablar. La
politizacion de la funcién publica; la compartimentalizacion de los servicios de la
Administracion por Cuerpos administrativos cerrados, con prevalencia en muchas
ocasiones de intereses corporativos sobre los intereses publicos; la
patrimonializacion del interés publico con respecto al interés corporativo de los
funcionarios; la inexistencia de carrera funcionarial; la arbitrariedad en el sistema
retributivo; la falta de aplicacion en algunos casos de los requisitos de mérito y
capacidad; la irresponsabilidad del funcionario e incumplimiento de las normas
disciplinarias por su complejidad practica, podrian ser ejemplos de problemas
estructurales no resueltos. El sobredimensionamiento de los niveles medios e
inferiores de la Administracion; la excesiva dependencia de la "carrera"
administrativa de los niveles superiores de la Administracidon de las decisiones de
los niveles politicas; la falta de politicas de formacidon continua, evaluacién y
seguimiento del funcionariado; la potenciacién de la organizacién jerarquica frente
a la cooperativa; la falta de incentivos que fomenten la iniciativa o asuncién de
responsabilidades y el riesgo en la toma de decisiones serian, a mi juicio,
cuestiones que debian de plantearse en la busqueda de un sistema organizativo
moderno y eficaz. Creo sinceramente que es necesario, una reflexion profunda
sobre qué Administracion necesitan los ciudadanos para el siglo XXl y que medidas
estructurales y organizativas se han de adaptar para cumplir las demandas de Ia
sociedad sobre la base de la eficacia, la responsabilidad y el servicio.
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De 1982 hasta 1984, Carlos Ortiz Bru ocupa varios puestos administrativos en el
Ministerio de Cultura como Vocal Asesor del Ministro de Cultura y Secretario
General del Instituto de la Cinematografia y de las Artes Audiovisuales. De octubre
de 1986 a enero de 1989, fue nombrado Director de Planificacion Estratégica de
Radiotelevision Espanola (RTVE) y Director del Gabinete de RTVE. De febrero de
1989 hasta diciembre de 1995 trabajo como Secretario General y Secretario del
Consejo de Administracion del Ente Publico de la Red Técnica Espanola de
Televisién (RETEVISION) De octubre de 1995 hasta octubre1997, ocupo un puesto
de Vocal Asesor de la Secretaria General de Comunicaciones y desde esa fecha es
Consejero de Comunicaciones de la Representacion Permanente de Espafia ante la
Union Europea.

Entrevista realizada por Carmen Herndandez Antolin.



